
20 م العدد الثالث والثلاثون - يناير 11

تحديات 
إدارة

المعرفة

المكون المعرفي 
ودوره في ضمان 

الجودة في
التعلم ا�لكتروني

المكون المعرفي 
ودوره في ضمان 

الجودة في
التعلم ا�لكتروني

الحاجة إلى بنك 
مصطلحات 

متخصص في
علوم المكتبات 

والمعلومات 

دور نظم المعلومات 
التسويقية في صنع 

القرار


