
خمسة عشر عامًا من الويب الدلالي: من

التقنيات إلى الممارسات الجيدة

خوان أنطونيو باستور سانشيث

الملخص:

يناقش المقال نضج الويب الدلالي بعد سنوات من تطوير تقنياته، مؤكدًا أن نجاح نشر البيانات لا يعتمد على المعايير

المستقرة والمعرّفات  والتراخيص والإصدارات  والجودة  والمنشأ  الوصفية  البيانات  أهمية  ويعرض  والأدوات وحدها. 

وآليات الوصول، بوصفها عناصر في دورة حياة المجموعة. ويتناول عمل فريق )W3C( للممارسات الجيدة، وربط النشر

والاكتشاف والمعالجة  الفهم  فوائد  يشرح  الاستخدام. كما  وإعادة  والإثراء  الراجعة  والتغذية  المستهلكين  بحاجات 

والثقة والربط والتشغيل البيني، وضرورة التوازن مع الخصوصية والأمن. ويؤكد أن الإرشادات تحتاج مراجعة مستمرة مع

أعداد وتبقى  وإدارتها.  البيانات  لديناميات  رؤية  تصحبها  أن  يجب  التقنية  المعرفة  وأن  والتقنيات،  التطبيقات  تغير 

الممارسات وحالة الوثائق والمفردات مرتبطة بمرحلة المصدر، دون تقديمها بوصفها وصفًا محدثًا للمعايير.

 الويب الدلالي، الممارسات الجيدة، مجموعات البيانات، البيانات الوصفية، إعادة الاستخدامالكلمات المفتاحية:

مقدمة:

و )Berners-Lee(في مايو 2016، يكون قد مضى خمسة عشر عامًا على نشر   )Hendler( و  )Lassila()2001(  

العمل الذي عرض أهم أهداف الويب الدلالي ومكوناته. وقد ذكر دون تفصيل بعض التقنيات التي أسهمت لاحقًا

في تحديد بنيته العامة ومبادئه. وكان الانتقال من نشر الوثائق إلى التعبير عن معناها الخيط الناظم لتطوير معايير

 والتشغيل البيني)XML(وتقنيات تستهدف تمثيل المعرفة على الويب. وشكل التشغيل البيني التركيبي باستخدام 

 التقنيات الرئيسة التي بُني عليها. وخلال هذه السنوات بينت الممارسة أن تقنيات)OWL( و )RDF(الدلالي باستخدام 

نشر البيانات الناضجة لا تكفي؛ فانتشار الويب الدلالي يعتمد أيضًا على إمكانات تطبيق البيانات واستثمارها، وعلى

إرشادات واضحة دقيقة لعملية نشرها.
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للممارسات الجيدة للبيانات على الويب )W3C(يهدف فريق   )DWBP(إلى بناء منظومة للبيانات المفتوحة بتيسير  

التفاهم بين المطورين وناشري البيانات. ويتحقق ذلك بتحسين اتساق البيانات وتقديم الإرشاد المناسب للناشرين.

ويركز الفريق على مسارين: تحديد ممارسات جيدة للتنفيذ التقني أثناء النشر؛ وتحديد مفردات لتمثيل مؤشرات جودة

مجموعات البيانات واستخدامها.

فهم مجموعات البيانات:

مع الممارسة وظهور حاجات جديدة للنشر. ومن علامات نضج تقنيات)dataset(تطور مفهوم مجموعة البيانات   

التقنية وحدها، بل على استخدام التحرير والنشر  الويب الدلالي أن الاهتمام لم يعد منصبًا بقدر كبير على حلول 

البيانات المنشورة وتراخيصها وموثوقيتها وآليات نشرها وإعادة استخدامها. ولذلك يجب أن يستند إعداد مجموعات

البيانات وصيانتها إلى نهج مستقل عن أوجه استثمارها اللاحقة المحتملة. وتحاط المجموعة المنشورة على الويب

، والمفردات المستخدمة لتمثيل البيانات وآليات)OWL( و )RDF(بعناصر تقنية: بنية الويب نفسها، والمعايير والصيغ و 

والمنشأ والبنية  المحتوى  بيانات وصفية عن  المجموعة  تضم  أن  يجب  البيانات،  قيم  جانب  وإلى  إليها.  الوصول 

توزيعات مختلفة تستجيب لاحتياجات البيانات في  الوصول والاستخدام. وتُنظم قيم  الجودة ووسائل  ومؤشرات 

مختلفة للاستخدام أو الاستهلاك، ويتضمن كل توزيع معلومات عن صيغته وبنيته وترخيص استخدامه وغيرها.

تتجاوز هذه الجوانب النمذجة والتمثيل، مع بقائهما أساسيين. وبالأهمية نفسها ينبغي إدراج دورة حياة مجموعة

 ضمن مفهومها. فلا تكفي النمذجة والنشر والتحديث الدوري؛)LOD(البيانات في بيئة البيانات المفتوحة المترابطة 

,.Auer et al(بل يلزم أيضًا  : الربط بمجموعات أخرى؛ وإعداد مفردات مضبوطة للتصنيف؛ والإثراء؛ وتحليل)2012 

الجودة؛ والتخطيط للاستثمار بآليات اكتشاف البيانات أو استخراجها؛ والاستعلام والبحث والتصفح.

التحديات والممارسات الجيدة:

يقوم نشر البيانات على الويب على التشغيل البيني باستخدام المعايير. ومن هذا المنظور تُعد الصيغ وآليات التعريف

والوصول وإعادة استخدام المفردات وتطبيق البيانات الوصفية عناصر أساسية لتحقيق مستويات مناسبة من الصياغة

الرسمية. ومع الوقت ظهرت تحديات تخص خصوصية البيانات المنشورة وأمنها والتحقق من جودتها ومنشئها. ويجب

أن تشمل سياسات النشر تراخيص تحدد إمكانات الاستثمار. وأصبحت إتاحة إصدارات مختلفة من المجموعات وإثراؤها

وحفظها وصيانتها خصائص ملازمة لجودتها.

، انطلاقًا من متطلبات حالات)W3C, 2016a( وثيقة ممارسات جيدة تحدد هذه التحديات بدقة )DWBP(يعد فريق 

: استخدام مفردات البيانات لزيادة التشغيل البيني الدلالي، بإعادة استخدام المفردات)W3C, 2015a(الاستخدام 

واختيار مستويات مناسبة للنمذجة والصياغة الرسمية؛ وضمان خصوصية البيانات الحساسة وأمنها بتحديد الأجزاء غير

المتاحة للعامة وإبلاغ المستخدمين بأسباب القيود.

واستخدام معايير متعددة لإتاحة البيانات بصيغ تزيد مرونة إعادة استخدامها؛ واجتذاب المستخدمين والمستهلكين

ببيان كيفية الاتصال بالناشرين ونشر نتائج التغذية الراجعة بيانات مفتوحة؛ وإثراء البيانات بمجموعات وبيانات وصفية

وقواعد بيانات وموارد إلكترونية أخرى؛ وتقديم بيانات وصفية يقرأها البشر والآلات، سواء أكانت وصفية أم بنيوية

أم متخصصة، بمصطلحات من مفردات معيارية؛ وبيان ترخيص المجموعة ليعرف المستهلكون حدود إعادة الاستخدام

وإمكاناته؛ وإضافة معلومات المنشأ والجودة لتقييم الموثوقية والثقة؛ وإدارة الإصدارات إدارة مناسبة مع تجنب

 أو خدمات الوصول التي تُلزم العملاء الحاليين بتعديل تطبيقاتهم.)API(تغييرات واجهات 
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موارد  معرفات  آليات)URI(واستخدام  وتوفير  وإصداراتها؛  المفردة  ومواردها  كاملة  المجموعة  لتعريف  دائمة   

بصيغة كاملة  المجموعة  تنزيل  عبر  الإمكان،  قدر  الحقيقي  الوقت  المحدثة في  البيانات  إلى  للوصول  متعددة 

 موثقة توثيقًا مناسبًا.)API(معيارية، وكذلك عبر خدمات الويب وواجهات 

وانطلاقًا من هذه التحديات تُقترح 32 ممارسة جيدة، مجمعة حول فوائد: الفهم، بتحسين فهم البشر لبنية البيانات

آليًا؛ فيها  والتصرف  الآلات من معالجتها  بتمكين  والمعالجة،  الوصفية؛  وبياناتها  وللمجموعة  وطبيعتها ومعناها 

والاكتشاف، باكتشاف الآلات المجموعات أو بيانات محددة داخلها؛ وإعادة الاستخدام، بزيادة إمكاناته لدى فئات

مختلفة من المستهلكين؛ والثقة، بتحسين ثقتهم بالمجموعة؛ وقابلية الربط، بإنشاء روابط بين الموارد على مستوى

المجموعات والبيانات المفردة؛ والوصول، بإتاحة البيانات المحدثة للبشر والآلات بصيغ ومستويات تفصيل متعددة؛

والتشغيل البيني، بتيسير التوافق بين الناشرين والمستهلكين.

تُوصف كل ممارسة تفصيلًا بتبريرها وأهدافها ومقترحات تنفيذ عملية وأمثلة وآليات اختبار، مع أدلتها في وثيقة

المتطلبات وحالات الاستخدام.

. كما تُطبق هذه الممارسات مباشرة في)LOD()W3C, 2014(وهذا نهج أكثر تطورًا من المقترح السابق في مجال 

. ويعمل الفريق)Pastor-Sánchez, 2014(مشروعات البيانات المفتوحة ضمن سياقات محددة، مثل الإدارات العامة 

البيانات ومؤشراتها ومقاييسها لتمثيل جوانب جودة مجموعات  أولاهما  المفردات:  على مجموعتين من  نفسه 

)W3C, 2015b( لتوسيع وظائف مفردات ،)DCAT( السابقة  )W3C, 2014b(؛ والثانية في مرحلة مبكرة جدًا من

.)W3C, 2016b(مسودة العمل لتمثيل استخدامات المستهلكين لمجموعة البيانات 

توسيع رؤية الويب الدلالي:

مر الويب الدلالي، كسائر التقنيات الناشئة، بدورة تطور ارتبطت خلالها التوقعات بإنجازات محددة. وخلال السنوات

;)Saorín( ;)Peset(, 2011؛ )Herman(, 2011، الفصل 6؛ )Heath( ;)Bizer(الخمس أو الست الماضية أشار مؤلفون )

)Ferrer-Sapena(.إلى أن الجوانب التقنية لا تكفي لضمان نجاح التقنية وبقائها )2013 ,

استخدامها. وقد كشفت إليها وإعادة  البيانات والوصول  نشر  آليات  إلى  التقنية  تتجاوز  أمام مقترحات  إذن  نحن 

الممارسة صعوبات محددة، فكان لا بد من إرشادات وممارسات جيدة توجه مهام النشر وتحسنها. ومع ذلك فالويب

التطور؛ ومهما أفادت أعمال  الآن، ستظهر مشكلات وتقنيات وتطبيقات)DWBP(منظومة تقنية معقدة دائمة   

جديدة، مما يستلزم مراجعة مستمرة للإرشادات. والويب الدلالي، الذي كان الإلمام بتقنياته سهلًا نسبيًا قبل سنوات،

سيقتضي فهمه وتطبيقه الصحيحان تجاوز الجوانب التقنية والإلمام العميق بجوانب أخرى من دورة حياة البيانات

على الويب.
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